Sprawozdanie z konferencji Centrum Jezykéw Obcych Uniwersytetu Gdanskiego

Sopot, 20.04.2018

I Ogolnopolska Konferencja ,,Kompetencje jezykowe absolwentow szkol wyiszych a oczekiwania
pracodawcow. Jak sprostac¢ wyzwaniom wspélczesnego rynku pracy?” zorganizowana wspoélnie przez
Centrum Jezykéow Obcych i Wydziat Ekonomiczny UG odbyla si¢ 20 kwietnia 2018 roku
w Sopocie. Wydarzenie zostalo objete honorowym patronatem Rektora Uniwersytetu Gdanskiego,
Marszatka Wojewddztwa Pomorskiego oraz Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego.

Uroczystego otwarcia konferencji dokonatl Jego Magnificencja Rektor Uniwersytetu Gdanskiego,
dr hab. Jerzy Piotr Gwizdala, profesor nadzwyczajny, a stowo wstgpne wygtosita pani Prorektor
ds. Ksztalcenia, dr hab. Anna Machnikowska, profesor nadzwyczajny.

Ponad stu uczestnikéw (m.in. z Biategostoku, Stupska, Olsztyna, Szczecina, Torunia, Warszawy, ¥.odzi,
Trojmiasta oraz Londynu) mialo mozliwo$¢ zapoznania si¢ z opiniami na temat kompetencji
jezykowych absolwentow szkot wyzszych z punktu widzenia uczelni, pracodawcow, studentow, a takze
samych absolwentow.

Aktualng ofertg zaje¢ jezykowych prowadzonych w uczelniach wyzszych w regionie Polski potnocne;j
(na podstawie wybranych przyktadow) przedstawita mgr Alina Swebocka, dyrektor CJO UG.
Omowita zmiany, ktore nastapity w ostatnich kilkunastu latach oraz obecne tendencje, nakreslita
wyzwania, przed ktorymi stoja akademickie jednostki jezykowe, a takze zaproponowata rozwigzania
sprzyjajace podnoszeniu jako$ci ksztatcenia jezykowego w uczelniach wyzszych. Prelegentka zwrocita
szczegolng uwage na fakt realizowania w badanych uczelniach jezyka specjalistycznego w ramach zajgc¢
lektoratowych, co korzystnie wptywa na rozwoj kompetencji jezykowych studentdéw i jest zgodne
z oczekiwaniami rynku pracy.

W trakcie konferencji przedstawiono rowniez krotki reportaz z sondy dotyczacej znajomosci jezykow
obcych przeprowadzonej wsrdd studentow Uniwersytetu Gdanskiego przygotowany przez studentow |
roku filmoznawstwa.

Te czegs¢ konferencji dopehnity dwa wystapienia studentow. O wielkiej potrzebie i przydatnosci uczenia
si¢ jezyka specjalistycznego opowiedzial p. Szymon Gonda, student prawa z WPIA UG. W ciekawy
sposob nawigzat do hipotezy Czerwonej Krolowej z powiesci Lewisa Carrolla Po Drugiej Stronie
Lustra. Natomiast p. Adrianna Lezuchowska, studentka architektury z Politechniki Gdanskiej, mowita
o tym, ze warto zna¢ dobrze wigcej jezykow obcych, nie tylko ze wzgledéw zawodowych. Powiedziata
takze o utatwieniu jakim sg certyfikaty jezykowe dla osob, ktore chciatyby wyjecha¢ na zagraniczny
staz lub stypendium, np. w ramach programu Erasmus.

Dr Tomasz Czuba, z Katedry Marketingu Wydziatu Ekonomicznego UG, w niezwykle wyczerpujacy
i kompleksowy sposob przedstawit wyniki ankiet przeprowadzonych wsrod studentow, absolwentow
1 pracodawcow metodg CAWI, ktorych merytoryczng czgs¢ przygotowali lektorzy Centrum Jezykow
Obcych. Ankiety wypetnito ponad 7500 studentow roznych uczelni wyzszych, prawie 600 absolwentow
i wiecej niz 300 pracodawcow. Badania wykazaty, ze najwiecej studentow i absolwentéw zna dobrze
lub bardzo dobrze jezyk angielski. Znajomosci tego jezyka oczekuje tez od kandydatow wigkszo$é
pracodawcow. Jednoczesnie badania wykazaty, ze studenci chcieliby takze uczy¢ si¢ na studiach
drugiego jezyka obcego (niemieckiego, hiszpanskiego, chinskiego itd.), a jako optymalne i gwarantujace
efektywna nauke jezyka wskazywali najczgéciej mate, najwyzej 15-osobowe grupy. Studenci,
absolwenci i1 pracodawcy za jedna z najwazniejszych kompetencji jezykowych zgodnie uznali
umiejetnos¢ skutecznej komunikacii.



Kolejna cze¢$¢ konferencji - panel dyskusyjny z udziatem przedstawicieli pracodawcow - wzbudzita
szczegblnie duze zainteresowanie, zwlaszcza wsrod przybylych na t¢ sesj¢ studentow. W ciekawej
dyskusji wziety udziat panie: Dorota Sobieniecka-Kanska, dyrektor Gdanskiego Klubu Biznesu,
Agnieszka Bukowska, dyrektor HR w banku BPH S.A. nalezacym do grupy GE, Ewa Sowinska,
biegly rewident z wieloletnim doswiadczeniem w firmach audytorskich, Karolina Prager-Majowicz,
Talent Aquisition Manager w firmie Thomson Reuters oraz Beata Kruczek, odpowiedzialna za HR
w firmie Alexander Mann Solutions. Wszystkie uczestniczki panelu podkreslity, ze od kandydatow
do pracy wymaga si¢ dobrej znajomosci jezykoéw obceych, a postugiwanie si¢ jezykiem angielskim jest
,»oczywistoscig” (np. komunikacja w firmie Thomson Reuters odbywa si¢ wlasnie w tym jezyku),
a takze warunkiem awansu. Znajomo$¢ innych jezykow bywa rowniez premiowana finansowo. Wedtug
uczestniczek panelu pomorski rynek pracy potrzebuje osob znajacych jezyk niemiecki, rosyjski,
czy jezyki skandynawskie. Sprawdzanie znajomosci jezyka obcego odbywa sie juz na etapie wstgpne;j
rekrutacji, m.in. w czasie rozmowy telefonicznej lub testow przeprowadzanych przez wyspecjalizowang
firmg zewnetrzng. Zdaniem przedstawicieli pracodawcow do najwazniejszych kompetencji jezykowych
nalezy umiejetnos¢ stosowania réznych form komunikacji, m.in. telefonowania i prowadzenia
korespondencji. Ciekawym spostrzezeniem byto stwierdzenie, ze kompetencje osobiste 0s6b znajacych
dobrze jezyki obce sa bardzo wartosciowe dla potencjalnych pracodawcow, poniewaz $wiadcza
0 lepszym obyciu i szerszych horyzontach myslowych. Podkreslono réwniez, ze takze
dla obcokrajowcéw zatrudnianych w Polsce znajomos$¢ jezyka polskiego stanowi pewna przewagg,
zar6wno na polu zawodowym jak i prywatnym.

Nowe wyzwania stawiane nam przez XXI wiek przedstawit pan Piotr Bucki, reprezentujacy
wydawnictwo National Geographic Learning. W intrygujacy sposob pokazal jak tatwo wpadamy
w pewne utarte schematy, ostrzegt, Ze to nie my uzywamy mediow spotecznosciowych, lecz one zaczely
uzywaé nas. Powiedziat tez, cO nalezy zrobi¢, aby przestawi¢ nasz mozg na inny sposob odbierania
otaczajgcej nas rzeczywistoSci oraz jakiej pracy nie odbiorg nam roboty, pomimo rozpedzonej
technologii.

Szansg praktycznego sprawdzenia znajomosci wspolczesnej lingua franca byt wyktad w jezyku
angielskim, ktory wyglosit dr Giuseppe T. Cirella z Wydzialu Ekonomicznego UG. Opowiadat
on o znajomosci jezykow obcych w kontek$cie migracji i rozwoju spoleczenstw, w tym
0 prognozowanej dynamice wielokulturowego rynku w Polsce.

W czasie trwania konferencji mozna bylo zapoznaé sie¢ z oferta wydawnictw: National Geographic
Learning, Klett i Regipio, Global ELT oraz firmy ETS Global. Przy stanowisku gdanskiego oddziatu
Alexander Mann Solutions studenci mogli skonsultowaé swoje CV ze specjalistami od HR.

Cato$¢ zakonczyto losowanie nagrod ufundowanych przez Partnerow konferencji: Pearson, NGL, AMS,
Klett, ETS Global oraz Regipio.

Konferencja byta udanym spotkaniem przedstawicieli uczelni wyzszych i sfery biznesu, a nawigzane
kontakty z pewnos$cia zaowocuja dalszg wspolpracy.
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